FARIAS ANA GRACIELA. Carta de presentacion

A quien corresponda:

Me dirijo a usted con el proposito de presentarme como candidata para posiciones
de liderazgo en empresas del sector tecnoldgico y de telecomunicaciones. Soy Ingeniera
en Sistemas de Informacion con MBA y especializacion en Gestion Gerencial, y
actualmente curso un Doctorado en Economia con mencidon en Empresas. Mi trayectoria
profesional, combina solida formacion técnica y académica con amplia experiencia de

liderazgo en compaiias de primer nivel como Movistar y Telefonica.

Durante mi carrera en el Grupo Telefonica he liderado proyectos estratégicos de
alto impacto. Fui Coordinadora del area de Telefonia Publica e Internet de banda ancha
en Movistar (Telefonica), a cargo de un equipo multidisciplinario encargado de
desarrollar soluciones integradas para clientes corporativos clave. Posteriormente, como
Ejecutiva Senior en Telefonica Data participé en la fusion de las areas fija y movil en las
regiones NOA y NEA, optimizando procesos y servicios. En los ultimos afios me
desempefio como Lider de Proyectos estratégicos en Telefonica Hispanoamérica y
Telefonica Argentina, impulsando el desarrollo de alianzas estratégicas con socios
globales y liderando iniciativas de transformacion digital. En dichos roles gestioné
equipos y recursos para implementar soluciones innovadoras de Big Data y Time-to-
Market (T2M), orientadas a mejorar la eficiencia operativa y la calidad de servicio en el

negocio mayorista.

Ademas de mi experiencia corporativa, tengo una destacada trayectoria en
innovacion tecnologica y gestion de negocios. He liderado proyectos de introduccion de
nuevas plataformas tecnoldgicas (por ejemplo, plataformas digitales para clientes

mayoristas) y participado en el disefio de modelos de negocio innovadores. Mi formacioén



MBA y mi especializaciéon en gestion gerencial me permiten abordar desafios
empresariales desde una vision estratégica, alineando la tecnologia con los objetivos

comerciales de la compaiiia.

Paralelamente, mantengo un so6lido rol académico. Desde 2021 soy profesora y
tutora en la Universidad Nacional de Cordoba en el Instituto Superior Politécnico
Cordoba (ISPC) y en el INSTITUTO SABER. Alli dicto asignaturas de posgrado y
pregrado vinculadas a Gestion de Proyectos, Modelos de Negocios, Lean Management,
Logistica 4.0 e innovacion tecnoldgica. Esta labor docente me mantiene en contacto con
las tltimas tendencias educativas y me permite formar a futuros profesionales, reforzando

mi perfil de liderazgo y mi compromiso con el aprendizaje continuo.

Con mi combinacion de conocimientos técnicos, experiencia gerencial y vocacion
formadora, considero que puedo aportar un valor diferencial a empresas del sector
tecnoldgico y de telecomunicaciones. Me apasiona enfrentar nuevos retos, coordinar
equipos de trabajo y conducir procesos de cambio que impulsen la innovacion y el

crecimiento organizacional.

Quedo a disposicion para ampliar cualquier informacién en una entrevista
personal. Agradezco su tiempo y atencidn, y espero la oportunidad de contribuir con mi

experiencia al éxito de su compaiiia.

Atentamente,

Mba Ing. Ana Graciela Farias
Cérdoba, Argentina

Tel: (351) 407-5428 | (351) 5083659

Email: Anagracielafarias2217@gmail.com
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FARIAS ANA GRACIELA

Informacion * Nacionalidad: Argentina
personal * Lugar de nacimiento: Cordoba
= Capital Teléfono Movil (1): (351) 4075428
= Movil (2): (351) 5083659
» LinkedIn /www.linkedin.com/in/ana-graciela-
farias-649a9655/
Educacion - 1980 — 1985 ESTUDIOS SECUNDARIOS

Instituto Nuestra M adre de la M erced Cérdoba-
Titulo: BACHILLER PEDAGOGICO NACIONAL
-1986 — 1991 ESTUDIOS UNIVERS TARIOS

Universidad Tecnolgica Nacional - Facultad Regional
Cérdoba

Titulo: ANALISTA UNIVERSITARIO DE SISTEMAS
Tesisrealizada: Informética aplicada ala Seguridad Industria
-1986 — 1992 ESTUDIOS UNIVERS TARIOS

Universidad Tecnoldgica Nacional Facultad Regional Cordoba
Titulo: INGENIERA EN SISTEMAS DE INFORMACION
Promedio obtenido en la Carrera: 8,31 (ocho con treintay uno)
-1997 - 2000 ESTUDIOS DE POSGRADO

Universidad Tecnoldgica Nacional Facultad Regional Cérdoba

Titulo: ESPECIALISTA EN GESTION GERENCIAL (ANTES
INGENIERIA GERENCIAL)
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Idiomas

Experiencia
Laboral

2010-2011 ESPECIALIZACION EN TELECOMUNICACIONES

2020-2021 DIPLOMATURA EN ESTRATEGIA Y DIRECCION
EJECUTIVA

Universidad Nacional de Cordoba Escuela de graduados

Ciencias Economicas

2021-2023 MBA Universidad Nacional de Cordoba Escuela de

graduados Ciencias Economicas Completo

2023- Gestion de Proyectos segun estandar PMI®

2024- Certificado en TECNOLOGIA EDUCATIVA (U.T.N)
2024- Certificado en robotica Educativa (U.T.N)

2024- Diplomatura Iberoamericana de innovacion (MINISTERIO
DETECNOLOGIA/U.T. N)

2024- Diplomatura en Ciencias de Datos (UNC FAMAF/FCE)

202472025 Postulacion al Doctorado en Economia mencion
Empresas (UNCFCE) Doctoranda en Economia GESTION
EMPRESAS. Cursando

2025: Especializacion en tecnologias innovadoras 2025 —

Cursando

= INGLES (AVANZADO)

=  ALEMAN (BASICO)

= ESPANOL (COMPLETO)

= PORTUGUES (INTERMEDIO

1987 - 1993
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL

Docente Becaria dedicada a la ensefianza de diferentes lenguajes
de programacion en el laboratorio de Computacion de la
Universidad tecnoldgica Nacional



1990-1991
Bellcom INSTITUCION DE INFORMATICA
Instructora de computacion nivel empresario.
Enero —Julio 1992
Bellcom INSTITUCION DE INFORMATICA
Encargada de capacitacion y entrenamiento de instructoras.
1994-2001
COMPUSERYV S.R.L. El perfil del puesto

= Contacto con el cliente

= Consultoria técnico preventa

= Desarrollo del proyecto

= Manejo del proyecto en las distintas unidades de negocios
de la firma

= Concrecion del negocio (comercial)
= Seguimiento del proyecto en su implementacion.
* Producto Manager Comercial Hewlett Packard

= Conocimiento Comercial/técnico de productos: 3COM,
CISCO, LUCENT TECHNOLOGIES (AVAYA
COMUNICATION)

2001-2004

MOVICOM BELLSouth

Ejecutiva Grandes Cuentas y Gobierno
Capacitadora

2004-2005

EJECUTIVA TELEFONIA PUBLICA Y DATOS (BANDA
ANCHA)

(haciendo desarrollado backup y coordinacion en el area Grandes
cuentas)



2005-2008

MOVISTAR GRUPO TELEFONICA

2005

Coordinadora area Telefonia Publica y Datos (BANDA ANCHA)

A cargo del departamento para la region de Telefonia Publica
Inalambrica y Datos.

Responsabilidades Principales: DESARROLLO DE
PROYECTOS Y VENTA U POSTVENTA

(TELEFONIA MOVIL, TRUNKING, LARGA DISTANCIA,
TELEFONIA PUBLICA, INTERNET, TRAMA DIGITAL)
TANTO EN TECNOLOGIA CDMA COMO GSM

Logros obtenidos: DESARROLLO de PROYECTOS DE
IMPORTANTES CUENTAS AL NIVEL DE PROYECTO tales
como:

e Aguas Cordobesas S.A.
e EdaS.A. Coca Cola

e EccoS.A.

e Arcor Cba.

e Grupo Pilar Cargill Renault Argentina S.A. Fiat Argentina
S.A.

e Red Violeta G.Y.S. S.A.
e Grupo Discar Globalfono /Cosetel

e Telcord S.R.L.
e Servicios Publicos Vw Argentina S.A
e Tarjeta Naranja (Grupo Galicia) Naranja X
2008-2010 TELEFONICA DATA
Ejecutiva Senior fusion FIJO MOVIL Gerencia Centro NEA NOA

TELEFONICA ARGENTINA S.A. (TELEFONICA BUSSINESS
SOLUTIONS)



2011-2021

Consultora Ejecutiva Senior B2B Gerencia Centro NOA NEA
—LAM empresas globales

2022-2024

LIDER PM Desarrollo de Alianzas Estratégicas HISPAM |
Negocio Mayorista | Telefonica HISPAM

Proyectos Plataforma ALTIPLANO
e Contrato METROTEL
e Contrato IPLAN
e Contrato Florencia México
e Contrato Venezuela
2024 — hasta la actualidad

LIDER PM JEFATURA DE PROCESOS , T2M Y BIGDATA
Gerencia de Marketing Mayorista | Telefonica Argentina

2021 - hasta la actualidad

TUTORA ACADEMIA DATA DRIVEN UNC.
Facultad de Ciencias Econdomicas. Posgrado

2021 MAYO - hasta la actualidad

PROFESORA MATERIA GERENCIA DE PROYECTO
ISPC (Instituto Superior Politécnico Cordoba)

MODELOS DE NEGOCIOS ISPC GESTION DE PROYECTOS
EN TELECOMUNICACIONES

METODOLOGIA LEAN Y LOGISTICA INDUSTRIAS 4.0 Y
LOGISTICA SISTEMAS CIBERFISICOS

2021 AGOSTO/MARZO 2024

COORDINADOR TECNICATURA INNOVACION CON
TECNOLOGIAS 4.0

(Instituto Superior Politécnico Cordoba)/Docente Tecnicatura
Superior En Innovacion, Ciencia De Datos Administracion
JLogistica,Telecomunicaciones

2024-actualidad
DOCENTE Tecnicatura en marketing
GRUPO SABER 7



Cursos y
seminarios
realizados

Curso de Operacion de PC y Programacion realizados en
INSTITUCION CERVANTES) —-1986

Seminario informativo de Inteligencia Artificial dictado por
la Universidad Tecnologica Nacional — octubre 1987

Curso de Seguridad e Higiene Industrial realizado en la
Universidad Nacional de Cérdoba (oyente)- junio de 1988
Preparacion para el trabajo final de Analista Universitario
de Sistemas. -

Representante de la Universidad Tecnologica Nacional en
el 2do. Congreso Federal de Informatica en la Educacion-
Julio de 1987 COFEIN

Participante del 2do. FORO DE INFORMATICA DEL
CENTRO DE

LA REPUBLICA (INFO 92). -

Curso de ADMINISTRACION DEL SISTEMA
OPERATIVO UNIX

—mayo de 1993- Dictado por APSE- ASOCIACION PARA
EL PERSONAL SUPERIOR DE E.P.E.C.)

Curso de INFORMIX BASE DE DATOS RELACIONAL
—AGOSTO 1993- Dictado por APSE- ASOCIACION
PARA EL PERSONAL SUPERIOR DE E.P.E.C.)

Participante del 3er. FORO DE INFORMATICA DEL
CENTRO DE LA REPUBLICA (INFO 93). -

Participante del 2do. FORO DE SISTEMAS ABIERTOS
DEL CENTRO de la REPUBLICA realizado en la Falda
Cordoba- noviembre de 1993 .-

Cursando el segundo afo del Idioma inglés
CONVERTATION II). Para mejorar el manejo del idioma
inglés hablado. -

Seminario comercial de SISTEMA OPERATIVO
MICROSOFT WINDOWS NT- octubre 1993.-

Seminario del ler., 2do., y 3er. Ciclo UNISEL IN
CONCERT- CONECTIVIDAD. Agosto 1994.-

Seminario de la NUEVA TECNOLOGIA- ACER-febrero
de 1994.-



Curso sobre redes de computadores S.O. NOVELL version
3.12, fundamentos, instalacion y administracion, realizado
en el CENTRO DE CAPACITACION DEL GRUPO
SAUKEN — marzo de 1995.-

Seminario comercia UNIX RELEASE 5- agosto 1995.-

Seminario comercial de COMUNICACIONES STARTEL
1995.-

Seminario hacia la RED NOVELL IDEAL- junio de 1995.-

Curso de capacitacion linea de productos ACER-agosto de
1995.-

Conferencia de MARKETING DIRECTO- marzo de
1996.-

Conferencia de LOGISTICA para EMPRESAS-agosto
1996.-

Seminario de Cédigo de Barras Y EDI-ASOCIACION
LOGISTICA DEL INTERIOR. Octubre de 1996.-

Participante de las PRIMERA S JORNADAS DE
INFORMATICA DEL CENTRO DEL PAIS-abril de
1997 FUNDACION DE EMPRESAS

Curso de capacitacion comercial POWER ON (LINEA
RISC) HEWLETT PACKARD ARGENTINA. -octubre
1997

Curso de TECHNOLOGIST LEVEL-3COM —septiembre
de 1998

Seminario Intensivo de ORATORIA MODERNA -
septiembre 1999.-

Certificacion para Latinoamérica para HEWLETT
PACKARD

en equipamiento de alto nivel (LINEA RISC) Abril /mayo
de 2000

Seminario de SALES avd. CUOTE BUILDER —
HEWLETT PACKARD - junio de 2000



Movicom BellSouth

Procesos Larga Distancia Instructor interno 13/12/2000
Coaching Grupal Call Center Instructor interno 16/10/2001
Banda Ancha: Datos Instructor interno 07/12/2001

Banda Ancha: Datos Instructor interno 07/12/2001

Samsung SPH-N100: Funciones Instructor interno
14/12/2001

Motorola V120: Funciones Instructor interno 14/05/2002

Soluc.Moéviles/Trans. de Datos Instructor interno
23/05/2002

Samsung A505: Funciones Instructor interno 25/04/2003
Cordless Instructor interno 06/05/2003

Procesos Larga Distancia Instructor interno 16/03/2004
Internet Instructor interno 23/03/2004

Facilitando la Transicion Instructor Interno 24/06/2004
RPV Red Privada Virtual Instructor interno 17/08/2004
RPV Red Privada Virtual Instructor interno 09/09/2004
FCPA 2 Aprender.edu 15/10/2004

Telefonia Publica KYOCERA 1/3 13/11/2004

GSM REDES 03/03 /2005

GSM PRODUCTO 20/03/2005

Curso MEDIO AMBIENTE FORMACION
TELEFONICA OCTUBRE 2006

Curso NORMAS COPC FORMACION TELEFONICA
OCTUBRE 2006

Curso sobre SISTEMAS ADMINISTRATIVOS
FORMACION TELEFONICA MARZO 2007

PLATAFORMA MIRIADA X UNIVERSITAS
TELEFONICA

2015: Leadership for change. Liderazgo en tiempos de
Cambio Duracion 5 semanas

10



CONSULTORA MILLER HEIMAN GROUP

e 2016 programa de entrenamiento comercial PARA
JEFATURAS Y EJECUTIVOS: Consultora MILLER
HEIMAN Y ASOCIADOS EN BS AS

PLATAFORMA LEARN FOUR SALES

e 2016 AAPP

e 2016 COMPETENCIA CLOUD

e 2017 COMPETENCIA BIG DATA

e 2017 SEGURITY

e 2017 COMMON BUSINESS

e 2018 TRP CONCEPTOS BASICOS

e 2019 STAREVOLUCION INDUSTRIAL

o 20190547 17218 - AGILE WAYS OF WORKING [ES]

e 20190547 17260 - [CANAL DE FORMACION 4]
DATOS. INTELIGENCIA

e 2019: 0547 17109 - Design6 Thinking

e 2019: 0547 17289 - [CANAL DE FORMACION 9]
INTELIGENCIA Y APRENDIZAIJE. APUNTES SOBRE
EL CEREBRO HUMANO

e 2019: Nivel Advanced de la Competencia
Administraciones Publicas

e 2019: Nivel Fast de la Competencia Venta Consultiva en
Telefonica

e 2019: Nivel Advanced de la Competencia Retail

e 2020: 0547 17327 - [CANAL DE FORMACION _15]
¢COMO FUNCIONA EL BLOCKCHAIN O LA
CADENA DE BLOQUES?

e 2020: 0547 17228 - DERECHO DE LA COMPETENCIA

e 2020: 0547 17372 - [CANAL DE FORMACION 19]
ROBOTICA: APUNTES PARA PRINCIPIANTES

e 2020: 0547 17356 - ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND
ETHICS [THREE SECTIONS]

11
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e 2019 CURSO ANUAL DE INGLES

2021 CURSO ANUAL DE INGLES II
2022 CURSO ANUAL INGLES III

2023 EN CURSADO ANUALINGLES IV
2021 CURSO ANUAL ALEMAN BASICO

DATAACADEMY

2019: 4TA PLATAFORMA (CURSO DICTADO) POR
CHEMA ALONSO

4TA PLATAFORMA AL DRIVEN BUSINESS

CAPACITACION SECRETARIA GENERAL DE LA
GOBERNACION -CAMPUS VIRTUAL

12
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2023- MUJERES CONECCTAMERICA PROGRAMA
DE DESARROLLO DE PROVEEDORES 12-05-23

e Creacion de propuesta de Valor — 2 hs
e Procesos de proveeduria — 15 hs
e Nuevas oportunidades de proveeduria — 15 hs

PROYECTOS TECNOLOGICOS REALIZADOS

2010- Impresion de 6rdenes de trabajo a través de plataformas
moviles —

AGUAS CORDOBESAS

2016-2019 Sistema de expendio de vending a través de
plataformas méviles-EMBOTELLADORA DEL ATLANTICO

2020 Educacion tecnologica para no tecnoldgicos

2020-2023 Conversion de una vitrina refrigerante a Smart Cooler

Vending como plataforma de venta interactiva
EMBOTELLADORA DEL ATLANTICO

13



Premios
Otorgados

2003- Destacado del ano MOVICOM BELLSOUTH
2005- Destacado del afio 2005 MOVISTAR

2008- Destacado PLAN M21 PLAN DE TRANSFORMACION
TELEFONICA MOVISTAR

2021-2022 PM PROYECTOS DESTACADOS TASA

2024 CONVERSATORIO INSTITUTO SABER EDN
OCTUBRE 2024 CULTURA DATA DRIVEN
PROYECTOS PRESENTADOS

2013- Conversion de maquinas vending a Smart cooler vending

2022- Conversion de maquinas refrigerantes a Smart cooler
vending

2024- Doctorado UNC FCE nversion de maquinas refrigerantes a
Smart cooler vending

TRABAJOPUBLICADO UNC FCE REPOSITORIO

https://repositoriosdigitales.mincyt.gob.ar/vufind/Reco

rd/RDUUNC 46¢09959ef32f6fdaee35704d908a33b

Se adjunta titulos de carreras de grado y posgrado mas
relevantes: en el caso de requerir el resto por favor solicitarlo

14
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